
清掃一組の取組をご紹介します！

循環型ごみ処理システムの推進

清掃工場では、ごみの焼却により発生する熱エネル
ギーを回収して発電や熱供給に有効利用しています。
つくられた電気や高温水等は清掃工場内の施設で利用
し、余った分は電気事業者へ売却したり、近隣施設へ
供給しています。
また、雨水の有効利用、緑化の推進、太陽光等の自
然エネルギーの活用や、限りある最終処分場を長く
使っていくため、焼却灰をセメント原料等の資源とし
て活用する取組も積極的に行っています。
このように、清掃工場はごみを燃やすだけでなく、
ごみの処理過程で生じるエネルギーや資源を回収し、
有効利用することで、環境負荷を低減し、循環型社会
の形成にも貢献しています。

太陽光発電パネル 壁面緑化

※  高温水とは、圧力をかけること
で100℃以上でも液体状態の水の
ことです。

エネルギーや資源の有効利用で環境や地域に貢献

清掃技術訓練センター 新任研修

充実した職員の育成体制
平成12年に設立された清掃一組は、まだま
だ若い組織です。その分、職員一人ひとりに
対する期待が大きく、若手職員のうちから活
躍できる機会が豊富にあります。
また、清掃技術訓練センター（技術職・技
能職向けの訓練施設）や多様な研修などを通
して、これまで培われてきた清掃工場等に係
る技術や知識を次の世代へと継承していき、
職員の育成に力を注いでいます。 
その他、職員技術発表会や自主グループ学
習活動など、職場の垣根を越えて清掃一組全
体としての技術力の向上も目指しています。

技術を磨き着実な成長を

区民とのふれあい
円滑な清掃事業を行うために

は、区民や23区との連携が必要不
可欠です。各清掃工場では、区や
地域との共催によるイベントのほ
か、工場見学会などを開催して、
より地域に開かれた工場づくりを
目指しています。

クリーンな未来は地域とともに

工場見学会
毎年、国内外からたくさんの見学者が訪れています。

環境フェア
工場の見学以外にもゲームや体験教室を通して
清掃工場を身近に感じていただいています。
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再生紙を使用しています。
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https://www.union.tokyo23-seisou.lg.jp/
清掃一組職員の採用情報の詳細や最新情報はwebをご覧ください！
また、清掃工場の見学情報もwebでご確認いただけます。

◇特別区職員採用試験情報は 特別区人事委員会のホームページをご覧ください。

ホームページアドレス

検　索清掃一組清掃一組

東京二十三区清掃一部事務組合の組織　（令和６年４月１日現在）

東京二十三区清掃協議会の組織

管理者

副管理者

総務部 総務課、企画室、職員課、財政課、契約管財課、事業調整課、清掃技術訓練センター

清掃事業国際協力室 清掃事業国際協力課

建設部 計画推進課、建設課

施設管理部 管理課、技術課、施設課
清掃工場等
・中央清掃工場 ・港清掃工場 ・北清掃工場
・品川清掃工場 ・目黒清掃工場 ・大田清掃工場
・多摩川清掃工場 ・世田谷清掃工場 ・千歳清掃工場
・渋谷清掃工場 ・杉並清掃工場 ・豊島清掃工場
・板橋清掃工場 ・練馬清掃工場 ・光が丘清掃工場
・墨田清掃工場 ・新江東清掃工場 ・有明清掃工場
・足立清掃工場 ・葛飾清掃工場 ・江戸川清掃工場
・中防処理施設管理事務所

会計室

議会 会長

監査委員 事務局

事務局 次長 事務局 事業調整課、会計課

※建替え中
　江戸川清掃工場は令和９年５月しゅん工予定
　北清掃工場は令和12年２月しゅん工予定

※

※※

最終処分場
清掃工場
不燃ごみ処理センター
粗大ごみ破砕処理施設
破砕ごみ処理施設

防　災

清　掃

福　祉

教　育

各区が行う様々な業務

清掃一組ってどんなところ？

区民の生活と信頼を胸に

23区全体が活躍のフィールド

東京二十三区清掃一部事務組合（略称：清掃一組）は、23区内の各家庭や事業所から出るごみを中間処理（※）する
清掃工場等を23区が共同で管理・運営するために設立された特別地方公共団体です。
23区の清掃事業は「ごみの収集・運搬」「ごみの中間処理」「最終処分」と大きく３つに分かれており、以前は
全て東京都が実施していました。その後、平成12年に住民に身近なサービスである清掃事業が東京都から23区へ
移管されたことにより、現在は収集・運搬を行う23区、中間処理を行う清掃一組、最終処分場を設置・管理する
東京都が連携して清掃事業を行っています。 
人々が生活していくうえで欠かすことのできない清掃事業。24時間清掃工場等を安定的に稼働することで、23
区に暮らす全ての人々の快適な生活環境を維持し、区民の安全で安心できる生活を支えています。

（※）中間処理…ごみの重量や容積を減らして、安全に最終処分できる状態にすること

清掃事業は人々の生活環境を守るうえで
欠かすことのできない施設であり、清掃事
業に携わることは全ての人々の生活を支え
ることにつながります。
その中でも、清掃一組は23区のごみの中
間処理を一手に担うため、23区で暮らす全
ての人々の衛生的で快適な生活環境に貢献
できる仕事といえます。
“区民生活をより豊かにし、23区にまた
がる仕事ができる”、そんなやりがいにあ
ふれたステージがここにはあります。

区民の信頼に応える安全で安定した清掃工場等の効率的運営

C l e a n   A u t h o r i t y   o f   T O K YO

東 京 二 十 三 区
清掃一部事務組合

技術を活かし未来を支える

最前線のステージへ

職員採用案内
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int erview int erview

Ｑ　清掃一組で働くにはどうすればいいの？ 
　特別区人事委員会が実施する「特別区（東京２３区）職員採用試験」
を受験していただき、合格することが必要です。詳しくは、特別
区人事委員会のホームページをご覧ください。 
　なお、設備管理職のみ、清掃一組の独自採用となっています。
詳しくは清掃一組のホームページをご覧ください。

Ｑ　区役所の仕事との違いは？

　清掃事業に特化しているため、産業振興や福祉など他の分野の
業務はありませんが、その分、部署を異動しても清掃事業に関す
る知識を深めていくことができます。
　また、区役所のような区民の方と直接接する窓口が少なく、現
場に出たり、業者と接する業務が多いことも特徴です。

Ｑ　夜間勤務が心配…

　清掃工場等の運転に関わる部署では、交替で夜間勤務がありま
す（基本的には機械職・電気職・設備管理職が対象）。慣れるま
では大変かもしれませんが、週休日が平日にあたることも多いの
で、有意義に過ごしている職員もいます。

Ｑ　入庁するにあたり、必要な知識・資格はあるの？

　ありません。採用試験に合格した方で、清掃一組の面接に合格
した方が入庁します。業務で必要な知識は、入庁後の各種研修や
日々の業務で身につけることができるのでご安心ください。また、
業務上必要な資格は、入庁後、適宜取得することができます。

Ｑ　採用後はどこで働くの？ 

　千代田区にある本庁舎や２３区内にある清掃工場、中防処理施設
管理事務所等があります。技術職員も本庁舎へ、事務職員も清掃
工場等へ配属されることがあり、人材育成や組織活性化等の観点
から定期的に人事異動も行われます。

Ｑ　性別や居住地は採用に影響するの？ 

　採用試験では、性別や居住地はもちろんのこと、学歴や年齢に
よって有利・不利になることはありません。試験区分ごとの受験
資格を満たしていればOKです。

Ｑ　清掃工場の見学はできるの？

　各工場で見学会を開催しており、事前申込みを行うことで個人
でも見学することができます。詳しくは清掃一組のホームページ
をご覧ください。

Ｑ　事務職員も清掃工場等に配属になるの？

　すべての清掃工場等に事務職員が配置されています。工場の職
員の給与や勤怠の管理、契約業務等を担当します。

■勤務時間・週休日
1日の勤務時間は、休憩時間を除いて7時
間45分、原則、土曜日・日曜日が週休日となっ
ています。ただし、職場によっては、ローテー
ションで夜間・土曜日・日曜日・祝日等に
勤務する場合があります。

■休暇など
1年間を通じて２0日の年次有給休暇が付与
されるほか、夏季休暇（５日）、妊娠出産休暇、
育児休業、病気休暇、慶弔休暇、介護休暇
等もあり、職員が安心して働ける環境が整っ
ています。

■福利厚生
特別区と清掃一組にそれぞれ職員互助会が
あり、宿泊施設やチケットの補助、給付金、
貸付等様々な事業を行っています。

■職員住宅
新規採用者を対象に、民間のオートロック
付マンションを借り上げた職員住宅があり
ます。入居期間は4年間が上限となってい
ます。年齢等の条件がありますので、詳し
くはお問い合せください。なお、入居者は、
災害時に災害対策要員として活動する役割
を担います。

Q. 現在の仕事内容について教えてください 
排ガス・排水・灰等の規制値を遵守するために、設備を適切に

管理しこれらを処理しています。トラブル発生時には分析結果や
知見から原因究明と対策を行います。騒音振動・大気等の調査を
行い、結果を住民に説明することも化学職の仕事です。化学・衛
生・薬学などを専攻した人が働いており、化学の知識を生かして
工場運営に貢献しています。

Q. 職場の雰囲気はどうですか？
清掃一組では様々な職種の職員が働いており、職種ごとの職員

数は多くありません。そのため、一人ひとりが責任感を持って仕
事をしていて、専門ではない分野ではお互いに助け合っています。
疑問に対して想定以上の知識を教えてくださるので、日々自分の
成長を感じています。

Q. 清掃一組で働く魅力は何ですか？
社会生活を支えるエッセンシャル

ワーカーとして誇りを持って働いて
います。特に化学職は住民からの関
心が高い公害防止を担っており、責
任を果たせたときには充実感を得ら
れます。他職種と協力して取り組む
ことも多く、幅広い知識を身に着け
られることも魅力です。

Q. 現在の仕事内容について教えてください 
技術係の主な仕事の一つに建築設備の維持保全があります。私は

空調設備や消防設備を担当しており、年次点検に向けた設計・積算
や、設備トラブル時には補修や運用方法の検討等を行います。また、
ごみ搬入に関する業務も主な仕事の一つです。焼却するごみの量を
計画したり、搬入されたごみに焼却不適物等が混入していないか検
査をしています。その他、工場見学会がある日には、説明員として
住民の方々をご案内しています。

Q. 仕事をする上で心がけていることは何ですか？
物事の伝わり方を考えてから話をするよう心がけています。話の

順番やまとまりがないと要点が伝わらなかったり、表現を間違える
と異なったニュアンスで伝わってしまう事があります。そのため、
話の流れや伝え方をまず自分の中でまとめてから話すようにしてい
ます。

Q. 清掃一組で働く魅力は何ですか？
現場へすぐ確認に行ける環境が魅力で

す。経験が浅いため、図面や文章だけで
は現場の状況を想像しにくいのですが、
現場を見ると理解が格段に進み、多くの
学びや経験を得ることができます。その
ような現場にすぐアクセスできる点は非
常にありがたいです。

Q. 現在の仕事内容について教えてください 
設備管理職の仕事は、主に現場での作業が中心です。私が所属す

る整備係の主な業務は、機器の点検や故障が発生した機器の補修を
行うことです。例えば、ポンプの分解点検や部品交換、穴が開いて
しまったダクトや配管の溶接補修、コンベヤの異物詰まり除去作業
などです。また、焼却炉を停止する期間には、稼働中に入ることが
出来ない機械設備内部の点検・補修を行います。

Q. 職場の雰囲気はどうですか？
20代から50代まで幅広い年齢層ですが、意見の言いやすい雰囲気

の良い職場です。例えば、私が運転係間の引継ぎ内容を係会議で説
明することがありますが、皆さんは私の意見に耳を傾け、的確にフォ
ローしてくれます。また、未経験な作業でも丁寧に指導してくれ 
ます。

Q. どんなときにやりがいを感じますか？
以前、ごみクレーンのレールに

ひび割れが発見され、溶接による
仮補修を行って焼却炉の停止を回
避したことがあります。整備係の
仕事は、点検や補修など地道な作
業ですが、工場の安定稼働になく
てはならない役割を果たしてお
り、非常にやりがいを感じます。

Q. 現在の仕事内容について教えてください
私の所属する運転係は４つの係に分かれていて、それぞれ日勤

→夜勤→夜勤明け→休みのサイクルで、2４時間工場が安全・安定
的に稼働できるように焼却炉の監視や機器の操作を行っていま
す。監視中や日常点検で異常を見つけた際は、原因調査や応急的
な補修を行うこともあります。工場のあらゆる機器の操作や補修
に携われるので、多くの知識や経験が積める仕事です。

Q. 職場の雰囲気はどうですか？
話しやすい人が多く、風通しがいい職場だと思います。問題が

あったときにベテランから新人までみんなで意見を出しあって解
決策を考えるのはとても楽しいです。現場での作業も基本的に
チームで行うので、普段からコミュニケーションをとるのもとて
も重要な仕事です。

Q. どんなときにやりがいを感じますか？
運転係の仕事は毎日何事もな

く工場を稼働させることなの
で、大きな達成感を感じる機会
は少ないですが、朝ごみを出す
ときなんかにふと、こうやって
不自由なくごみが出せる環境を
つくる一部を担っているのだな
とやりがいを感じます。

Q. 現在の仕事内容について教えてください 
契約管財課では、契約業務と財産管理が主な仕事です。契約業務

では、係内で委託・物品購入・工事等、案件ごとに分担し、事業者
と契約を締結します。覚えることは多いですが、困ったときには担
当を越えて相談しながら業務を進めています。各課・工場の契約を
担当する職員向けに、説明会や講習会も開催しています。財産管理
では、一組全体が保有する土地や建物、特許権等の公有財産につい
て取りまとめ、管理しています。

Q. 仕事をする上で心がけていることは何ですか？
私の係では、事業者や職員からの問合せに対して説明をする機会

が多くあります。内容を理解していることはもちろんですが、難しい
言葉を多用せず、相手に伝わりやすい言葉を選ぶように心がけてい
ます。また、質問があった際には、次回以降、同様の回答がすぐに
できるようメモを残すとともに、係内で共有するよう工夫しています。

Q. どんなときにやりがいを感じますか？
契約事務がスムーズにいかないと、工場の運

営や事業の継続に大きな影響が出てしまいま
す。責任は大きいですが、滞りなく、無事に契
約が締結できると達成感もひとしおです。契約
管財課では金額の大きな案件を担当することも
多いため緊張感がありますが、その分やりがい
のある仕事です。

Q. 現在の仕事内容について教えてください 
建築職の仕事は、清掃工場等の建替え及び改修工事の計画、監督

等を行うことです。現在、私は清掃工場の建替えに関する業務に携
わっています。具体的には、建替工事に関する特記仕様書の作成及
びコスト削減につながる施工方法等の知見を得るため、事業者へヒ
アリングを行っています。また、建替工事現場に常駐している監督
員の支援業務として、配筋検査等の立会い及び工程等の打合せに参
加しています。

Q. 仕事をする上で心がけていることは何ですか？
主に二つあります。一つ目は、簡潔な説明を心がけています。伝

えたいことを明確にし、「報告・連絡・相談」をしています。二つ目は、
工事現場での安全を心がけています。現場では様々な危険が潜んで
いるため、常に安全意識を持って現場での立会い等を行っています。

Q. 清掃一組で働く魅力は何ですか？
23区ではできない唯一無二の経験

ができることです。清掃一組の清掃
工場は大規模であり、他の公共施設
よりも特殊です。そのため、事業規
模が大きく、非常に面白味がありま
す。また、清掃分野に精通すること
で、希少性の高い人材になれると思
うため、それも魅力の一つです。

電気職
新江東清掃工場

運転第一係
（令和２年度採用）

事務職 建築職

機械職 設備
管理職

ある一週間の
スケジュール

ある一週間の
スケジュール

月 16:00～24:00 ごみクレーンの点検
焼却炉の監視・操作

火 0:00～9:30 早朝搬入の受付業務
焼却炉の監視・操作

水 週休日

木 8:30～17:15 ボイラ設備の点検
焼却炉の監視・操作

金 16:00～24:00 汚水処理設備の点検
焼却炉の監視・操作

土 0:00～9:30 引継ぎ書の作成
焼却炉の監視・操作

日 週休日

月 8:30～17:15 薬剤残量確認
発注業務

火 8:30～17:15 環境関係の報告書作成
資格取得のための講習受講

水 週休日

木 8:30～17:15 委託業者による
排水サンプリング立会い

金 8:30～17:15 住民との協議会に係る打合せ

土 8:30～17:15 脱臭用活性炭交換のための
資料作成

日 週休日

ある一週間の
スケジュール

ある一週間の
スケジュール

ある一週間の
スケジュール

ある一週間の
スケジュール

♦ 知識や技術の向上に努力を惜しまない人
♦ 仲間と協力して物事を成し遂げられる人
♦ 安全意識が高く責任をもって仕事ができる人

私たちはこんな人材を求めています

月 8:30～17:15 設備不具合機器調査
排水ポンプ取外し・分解・清掃

火 8:30～17:15 熱交換器内部点検・清掃
排水ポンプ取付け

水 8:30～17:15 ボイラ月例点検
ごみクレーン月例点検

木 8:30～17:15 蒸気タービン発電機月例点検
コンベヤ詰まり除去作業

金 8:30～17:15 汚泥ポンプ点検・配管詰まり調査
汚水処理沈殿槽清掃作業

土 週休日

日 週休日

衛生
監視職

清掃一組Q＆Aもっと教えて！先輩職員 それぞれの職種の力を
つなぎ合わせて

区民の衛生生活を支えています。

事務

衛生監視
（化学）職

土木造園
（土木）

機械

豊島清掃工場技術係
（令和５年度採用）

技能Ⅵ
（設備管理）

電気

職種紹介 建築

インタビュー 「職員を支え、組織を動かし、区民に貢献する」
♦文書・物品管理
♦人事・給与・福利厚生に関する事務
♦広報活動、財政計画、予算作成
♦清掃工場等の運営に係る連絡調整　など 

「清掃工場を安定的・効率的に稼働させる」
♦清掃工場等の機械設備の維持管理 
♦施設建設（機械関係）の計画・設計・施工・監督 
♦清掃工場等の運転・監視　など 

「省エネ、発電、エコ分野の最前線ステージ」
♦清掃工場等の建設、電気設備の維持管理
♦施設建設（電気関係）の計画・設計・施工・監督 
♦清掃工場等の運転・監視
♦発電設備の管理運営・調整　など 

「高い技術と知識力で工場運営の土台を支える」
♦清掃工場等の土木施設の建設・維持管理
♦土木施設工事に係る設計・施工・監督
♦事業用地等の測量
♦壁面・屋上緑化等の造園　など

「自らの手で工場の安定稼働を支える」
♦清掃工場等における設備の維持管理
♦機器の操作　など

衛生監視
（化学）

「安全を数値化し、安心を届ける」
♦ 清掃工場等における大気汚染・水質汚濁・悪臭・

騒音・振動等、環境に関する調査や対策の実施
♦環境汚染物質の分析、測定　など

「２３区の未来を設計し、循環型社会を築く」
♦清掃工場等の建設、建築設備の維持管理
♦建築工事に係る設計・施工・監督
♦清掃工場等の整備に係る実施計画の調整　など 勤務条件や

福利厚生
その他の情報や詳細は、
清掃一組のホームページを
ご覧ください。

月 8:30～17:15 事業者と見積合わせ
契約保証金の納付書送付

火 8:30～17:15 入札案件の質問回答
財産価格審議会開催の事前打合せ

水 8:30～17:15 契約結果の公表準備
入札案件の開札

木 8:30～17:15 入札案件の指名通知送付
公有財産現在額の報告資料作成

金 8:30～17:15 電子入札システムへ契約結果を掲載
入札案件の開札

土 週休日

日 週休日

月 8:30～17:15 事業者へのヒアリング
（コスト削減・工期短縮等）

火 8:30～17:15 清掃工場建替計画の定例会
（入札準備・特記仕様書の作成）

水 8:30～17:15 清掃工場建替工事現場
（検査立会い・工程等の打合せ）

木 8:30～17:15 委託業者との打合せ
（煙突の構造強度調査）

金 8:30～17:15 清掃工場建替工事現場
（検査立会い）

土 週休日

日 週休日

電気職

機械職 技能Ⅵ
（設備管理職）

目黒清掃工場技術係
（令和４年度採用）

足立清掃工場
整備係整備係

 （令和４年度採用） 

事務職 建築職
総務部契約管財課

契約係
（令和２年度採用） 

建設部建設課建築係
（令和５年度採用）

月 週休日

火 8:30～17:15 他部署との打合せ
見学対応

水 出張 クレーン運転士免許試験の
ため出張

木 8:30～17:15 防災用機器点検業者の対応
会議資料作成

金 8:30～17:15 翌週の会議に向けた事前打合せ
搬入されたごみの検査

土 8:30～17:15 予算要求用の資料作成
空調点検委託用の資料作成

日 週休日

int erview

int erviewint erview int erview

int erview int erview

https://www.union.tokyo２３-seisou.lg.jp/saiyo/index.html

仕事内容・勤務条件・採用試験などについて、
もっと詳しく知りたい方は

ぜひ清掃一組のホームページをご覧ください！ 

清掃一組の
独自試験で
採用されます



int erview int erview

Ｑ　清掃一組で働くにはどうすればいいの？ 
　特別区人事委員会が実施する「特別区（東京２３区）職員採用試験」
を受験していただき、合格することが必要です。詳しくは、特別
区人事委員会のホームページをご覧ください。 
　なお、設備管理職のみ、清掃一組の独自採用となっています。
詳しくは清掃一組のホームページをご覧ください。

Ｑ　区役所の仕事との違いは？

　清掃事業に特化しているため、産業振興や福祉など他の分野の
業務はありませんが、その分、部署を異動しても清掃事業に関す
る知識を深めていくことができます。
　また、区役所のような区民の方と直接接する窓口が少なく、現
場に出たり、業者と接する業務が多いことも特徴です。

Ｑ　夜間勤務が心配…

　清掃工場等の運転に関わる部署では、交替で夜間勤務がありま
す（基本的には機械職・電気職・設備管理職が対象）。慣れるま
では大変かもしれませんが、週休日が平日にあたることも多いの
で、有意義に過ごしている職員もいます。

Ｑ　入庁するにあたり、必要な知識・資格はあるの？

　ありません。採用試験に合格した方で、清掃一組の面接に合格
した方が入庁します。業務で必要な知識は、入庁後の各種研修や
日々の業務で身につけることができるのでご安心ください。また、
業務上必要な資格は、入庁後、適宜取得することができます。

Ｑ　採用後はどこで働くの？ 

　千代田区にある本庁舎や２３区内にある清掃工場、中防処理施設
管理事務所等があります。技術職員も本庁舎へ、事務職員も清掃
工場等へ配属されることがあり、人材育成や組織活性化等の観点
から定期的に人事異動も行われます。

Ｑ　性別や居住地は採用に影響するの？ 

　採用試験では、性別や居住地はもちろんのこと、学歴や年齢に
よって有利・不利になることはありません。試験区分ごとの受験
資格を満たしていればOKです。

Ｑ　清掃工場の見学はできるの？

　各工場で見学会を開催しており、事前申込みを行うことで個人
でも見学することができます。詳しくは清掃一組のホームページ
をご覧ください。

Ｑ　事務職員も清掃工場等に配属になるの？

　すべての清掃工場等に事務職員が配置されています。工場の職
員の給与や勤怠の管理、契約業務等を担当します。

■勤務時間・週休日
1日の勤務時間は、休憩時間を除いて7時
間45分、原則、土曜日・日曜日が週休日となっ
ています。ただし、職場によっては、ローテー
ションで夜間・土曜日・日曜日・祝日等に
勤務する場合があります。

■休暇など
1年間を通じて２0日の年次有給休暇が付与
されるほか、夏季休暇（５日）、妊娠出産休暇、
育児休業、病気休暇、慶弔休暇、介護休暇
等もあり、職員が安心して働ける環境が整っ
ています。

■福利厚生
特別区と清掃一組にそれぞれ職員互助会が
あり、宿泊施設やチケットの補助、給付金、
貸付等様々な事業を行っています。

■職員住宅
新規採用者を対象に、民間のオートロック
付マンションを借り上げた職員住宅があり
ます。入居期間は4年間が上限となってい
ます。年齢等の条件がありますので、詳し
くはお問い合せください。なお、入居者は、
災害時に災害対策要員として活動する役割
を担います。

Q. 現在の仕事内容について教えてください 
排ガス・排水・灰等の規制値を遵守するために、設備を適切に

管理しこれらを処理しています。トラブル発生時には分析結果や
知見から原因究明と対策を行います。騒音振動・大気等の調査を
行い、結果を住民に説明することも化学職の仕事です。化学・衛
生・薬学などを専攻した人が働いており、化学の知識を生かして
工場運営に貢献しています。

Q. 職場の雰囲気はどうですか？
清掃一組では様々な職種の職員が働いており、職種ごとの職員

数は多くありません。そのため、一人ひとりが責任感を持って仕
事をしていて、専門ではない分野ではお互いに助け合っています。
疑問に対して想定以上の知識を教えてくださるので、日々自分の
成長を感じています。

Q. 清掃一組で働く魅力は何ですか？
社会生活を支えるエッセンシャル

ワーカーとして誇りを持って働いて
います。特に化学職は住民からの関
心が高い公害防止を担っており、責
任を果たせたときには充実感を得ら
れます。他職種と協力して取り組む
ことも多く、幅広い知識を身に着け
られることも魅力です。

Q. 現在の仕事内容について教えてください 
技術係の主な仕事の一つに建築設備の維持保全があります。私は

空調設備や消防設備を担当しており、年次点検に向けた設計・積算
や、設備トラブル時には補修や運用方法の検討等を行います。また、
ごみ搬入に関する業務も主な仕事の一つです。焼却するごみの量を
計画したり、搬入されたごみに焼却不適物等が混入していないか検
査をしています。その他、工場見学会がある日には、説明員として
住民の方々をご案内しています。

Q. 仕事をする上で心がけていることは何ですか？
物事の伝わり方を考えてから話をするよう心がけています。話の

順番やまとまりがないと要点が伝わらなかったり、表現を間違える
と異なったニュアンスで伝わってしまう事があります。そのため、
話の流れや伝え方をまず自分の中でまとめてから話すようにしてい
ます。

Q. 清掃一組で働く魅力は何ですか？
現場へすぐ確認に行ける環境が魅力で

す。経験が浅いため、図面や文章だけで
は現場の状況を想像しにくいのですが、
現場を見ると理解が格段に進み、多くの
学びや経験を得ることができます。その
ような現場にすぐアクセスできる点は非
常にありがたいです。

Q. 現在の仕事内容について教えてください 
設備管理職の仕事は、主に現場での作業が中心です。私が所属す

る整備係の主な業務は、機器の点検や故障が発生した機器の補修を
行うことです。例えば、ポンプの分解点検や部品交換、穴が開いて
しまったダクトや配管の溶接補修、コンベヤの異物詰まり除去作業
などです。また、焼却炉を停止する期間には、稼働中に入ることが
出来ない機械設備内部の点検・補修を行います。

Q. 職場の雰囲気はどうですか？
20代から50代まで幅広い年齢層ですが、意見の言いやすい雰囲気

の良い職場です。例えば、私が運転係間の引継ぎ内容を係会議で説
明することがありますが、皆さんは私の意見に耳を傾け、的確にフォ
ローしてくれます。また、未経験な作業でも丁寧に指導してくれ 
ます。

Q. どんなときにやりがいを感じますか？
以前、ごみクレーンのレールに

ひび割れが発見され、溶接による
仮補修を行って焼却炉の停止を回
避したことがあります。整備係の
仕事は、点検や補修など地道な作
業ですが、工場の安定稼働になく
てはならない役割を果たしてお
り、非常にやりがいを感じます。

Q. 現在の仕事内容について教えてください
私の所属する運転係は４つの係に分かれていて、それぞれ日勤

→夜勤→夜勤明け→休みのサイクルで、2４時間工場が安全・安定
的に稼働できるように焼却炉の監視や機器の操作を行っていま
す。監視中や日常点検で異常を見つけた際は、原因調査や応急的
な補修を行うこともあります。工場のあらゆる機器の操作や補修
に携われるので、多くの知識や経験が積める仕事です。

Q. 職場の雰囲気はどうですか？
話しやすい人が多く、風通しがいい職場だと思います。問題が

あったときにベテランから新人までみんなで意見を出しあって解
決策を考えるのはとても楽しいです。現場での作業も基本的に
チームで行うので、普段からコミュニケーションをとるのもとて
も重要な仕事です。

Q. どんなときにやりがいを感じますか？
運転係の仕事は毎日何事もな

く工場を稼働させることなの
で、大きな達成感を感じる機会
は少ないですが、朝ごみを出す
ときなんかにふと、こうやって
不自由なくごみが出せる環境を
つくる一部を担っているのだな
とやりがいを感じます。

Q. 現在の仕事内容について教えてください 
契約管財課では、契約業務と財産管理が主な仕事です。契約業務

では、係内で委託・物品購入・工事等、案件ごとに分担し、事業者
と契約を締結します。覚えることは多いですが、困ったときには担
当を越えて相談しながら業務を進めています。各課・工場の契約を
担当する職員向けに、説明会や講習会も開催しています。財産管理
では、一組全体が保有する土地や建物、特許権等の公有財産につい
て取りまとめ、管理しています。

Q. 仕事をする上で心がけていることは何ですか？
私の係では、事業者や職員からの問合せに対して説明をする機会

が多くあります。内容を理解していることはもちろんですが、難しい
言葉を多用せず、相手に伝わりやすい言葉を選ぶように心がけてい
ます。また、質問があった際には、次回以降、同様の回答がすぐに
できるようメモを残すとともに、係内で共有するよう工夫しています。

Q. どんなときにやりがいを感じますか？
契約事務がスムーズにいかないと、工場の運

営や事業の継続に大きな影響が出てしまいま
す。責任は大きいですが、滞りなく、無事に契
約が締結できると達成感もひとしおです。契約
管財課では金額の大きな案件を担当することも
多いため緊張感がありますが、その分やりがい
のある仕事です。

Q. 現在の仕事内容について教えてください 
建築職の仕事は、清掃工場等の建替え及び改修工事の計画、監督

等を行うことです。現在、私は清掃工場の建替えに関する業務に携
わっています。具体的には、建替工事に関する特記仕様書の作成及
びコスト削減につながる施工方法等の知見を得るため、事業者へヒ
アリングを行っています。また、建替工事現場に常駐している監督
員の支援業務として、配筋検査等の立会い及び工程等の打合せに参
加しています。

Q. 仕事をする上で心がけていることは何ですか？
主に二つあります。一つ目は、簡潔な説明を心がけています。伝

えたいことを明確にし、「報告・連絡・相談」をしています。二つ目は、
工事現場での安全を心がけています。現場では様々な危険が潜んで
いるため、常に安全意識を持って現場での立会い等を行っています。

Q. 清掃一組で働く魅力は何ですか？
23区ではできない唯一無二の経験

ができることです。清掃一組の清掃
工場は大規模であり、他の公共施設
よりも特殊です。そのため、事業規
模が大きく、非常に面白味がありま
す。また、清掃分野に精通すること
で、希少性の高い人材になれると思
うため、それも魅力の一つです。

電気職
新江東清掃工場

運転第一係
（令和２年度採用）

事務職 建築職

機械職 設備
管理職

ある一週間の
スケジュール

ある一週間の
スケジュール

月 16:00～24:00 ごみクレーンの点検
焼却炉の監視・操作

火 0:00～9:30 早朝搬入の受付業務
焼却炉の監視・操作

水 週休日

木 8:30～17:15 ボイラ設備の点検
焼却炉の監視・操作

金 16:00～24:00 汚水処理設備の点検
焼却炉の監視・操作

土 0:00～9:30 引継ぎ書の作成
焼却炉の監視・操作

日 週休日

月 8:30～17:15 薬剤残量確認
発注業務

火 8:30～17:15 環境関係の報告書作成
資格取得のための講習受講

水 週休日

木 8:30～17:15 委託業者による
排水サンプリング立会い

金 8:30～17:15 住民との協議会に係る打合せ

土 8:30～17:15 脱臭用活性炭交換のための
資料作成

日 週休日

ある一週間の
スケジュール

ある一週間の
スケジュール

ある一週間の
スケジュール

ある一週間の
スケジュール

♦ 知識や技術の向上に努力を惜しまない人
♦ 仲間と協力して物事を成し遂げられる人
♦ 安全意識が高く責任をもって仕事ができる人

私たちはこんな人材を求めています

月 8:30～17:15 設備不具合機器調査
排水ポンプ取外し・分解・清掃

火 8:30～17:15 熱交換器内部点検・清掃
排水ポンプ取付け

水 8:30～17:15 ボイラ月例点検
ごみクレーン月例点検

木 8:30～17:15 蒸気タービン発電機月例点検
コンベヤ詰まり除去作業

金 8:30～17:15 汚泥ポンプ点検・配管詰まり調査
汚水処理沈殿槽清掃作業

土 週休日

日 週休日

衛生
監視職

清掃一組Q＆Aもっと教えて！先輩職員 それぞれの職種の力を
つなぎ合わせて

区民の衛生生活を支えています。

事務

衛生監視
（化学）職

土木造園
（土木）

機械

豊島清掃工場技術係
（令和５年度採用）

技能Ⅵ
（設備管理）

電気

職種紹介 建築

インタビュー 「職員を支え、組織を動かし、区民に貢献する」
♦文書・物品管理
♦人事・給与・福利厚生に関する事務
♦広報活動、財政計画、予算作成
♦清掃工場等の運営に係る連絡調整　など 

「清掃工場を安定的・効率的に稼働させる」
♦清掃工場等の機械設備の維持管理 
♦施設建設（機械関係）の計画・設計・施工・監督 
♦清掃工場等の運転・監視　など 

「省エネ、発電、エコ分野の最前線ステージ」
♦清掃工場等の建設、電気設備の維持管理
♦施設建設（電気関係）の計画・設計・施工・監督 
♦清掃工場等の運転・監視
♦発電設備の管理運営・調整　など 

「高い技術と知識力で工場運営の土台を支える」
♦清掃工場等の土木施設の建設・維持管理
♦土木施設工事に係る設計・施工・監督
♦事業用地等の測量
♦壁面・屋上緑化等の造園　など

「自らの手で工場の安定稼働を支える」
♦清掃工場等における設備の維持管理
♦機器の操作　など

衛生監視
（化学）

「安全を数値化し、安心を届ける」
♦ 清掃工場等における大気汚染・水質汚濁・悪臭・

騒音・振動等、環境に関する調査や対策の実施
♦環境汚染物質の分析、測定　など

「２３区の未来を設計し、循環型社会を築く」
♦清掃工場等の建設、建築設備の維持管理
♦建築工事に係る設計・施工・監督
♦清掃工場等の整備に係る実施計画の調整　など 勤務条件や

福利厚生
その他の情報や詳細は、
清掃一組のホームページを
ご覧ください。

月 8:30～17:15 事業者と見積合わせ
契約保証金の納付書送付

火 8:30～17:15 入札案件の質問回答
財産価格審議会開催の事前打合せ

水 8:30～17:15 契約結果の公表準備
入札案件の開札

木 8:30～17:15 入札案件の指名通知送付
公有財産現在額の報告資料作成

金 8:30～17:15 電子入札システムへ契約結果を掲載
入札案件の開札

土 週休日

日 週休日

月 8:30～17:15 事業者へのヒアリング
（コスト削減・工期短縮等）

火 8:30～17:15 清掃工場建替計画の定例会
（入札準備・特記仕様書の作成）

水 8:30～17:15 清掃工場建替工事現場
（検査立会い・工程等の打合せ）

木 8:30～17:15 委託業者との打合せ
（煙突の構造強度調査）

金 8:30～17:15 清掃工場建替工事現場
（検査立会い）

土 週休日

日 週休日

電気職

機械職 技能Ⅵ
（設備管理職）

目黒清掃工場技術係
（令和４年度採用）

足立清掃工場
整備係整備係

 （令和４年度採用） 

事務職 建築職
総務部契約管財課

契約係
（令和２年度採用） 

建設部建設課建築係
（令和５年度採用）

月 週休日

火 8:30～17:15 他部署との打合せ
見学対応

水 出張 クレーン運転士免許試験の
ため出張

木 8:30～17:15 防災用機器点検業者の対応
会議資料作成

金 8:30～17:15 翌週の会議に向けた事前打合せ
搬入されたごみの検査

土 8:30～17:15 予算要求用の資料作成
空調点検委託用の資料作成

日 週休日

int erview

int erviewint erview int erview

int erview int erview

https://www.union.tokyo２３-seisou.lg.jp/saiyo/index.html

仕事内容・勤務条件・採用試験などについて、
もっと詳しく知りたい方は

ぜひ清掃一組のホームページをご覧ください！ 

清掃一組の
独自試験で
採用されます
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